ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Ervényes 2023. mdrcius 1. napjatol

A https://trustphone.hu/ weboldal latogatoi részére

1./ Az Adatvédelmi Tajékoztato célja

A jelen adatvédelmi tajékoztatd célja, hogy a felvett személyes adatok kezelésével, tarolasaval
kapcsolatosan tdjékoztassa partnereit (tovabbiakban Adatszolgaltatd), adatvédelmi jogi
szempontbdl minden jelentds részletrdl, a hatdlyos Europai Parlament és a Tandcs
2016/679 Rendeletének (tovdbbiakban GDPR), valamint az informacids onrendelkezési
jogrél, és az informécidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvénynek (tovabbiakban:
Infotv.) megfelelen, ennek kapcsan a K-D Phone Korlatolt Felel6sségli Tarsasag altal nyujtott
szolgéltatasok igénybevétele soran az tigyfelek altal megadott személyes adatok €s egyéb
adatok kezelésére vonatkozo elveket és szabalyokat meghatarozza, eldsegitve azok betartdsat.

A szolgaltato / adatkezeld a weboldal miikddtetése sordn, az oldalra latogatod személyek adatait
kezeli abbdl a cé€lbol, hogy részikre megfeleld6 szolgaltatast nyujthasson.

I1./ Az Adatkezelo adatai

A https://trustphone.hu/ weboldal tizemeltetdje, az Adatvédelmi Tajékoztatdjanak kiadoja
Név: K-D Phone Kft.

Székhely: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 10. as 2. ajto

Levelezési cim: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 10. as 2. ajto

Adodszam: 27830941-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-399665

Weboldal megnevezése, cime: https://trustphone.hu/

E-mail: kdphonekft@gmail.com

Az adatkezelési tajékoztatod elérhetésége: https://trustphone.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

I11./ Fogalommeghatarozasok

A GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unio uj Adatvédelmi Rendelete
alapjan

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, 4talakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel
utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb  szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,
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személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozod
barmely informacid; azonosithatdé az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moédon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldoan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson
alapuld ¢€s egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi,

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

1V./ Személyes adatok kezelésének elvei

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat 2023. marcius 1. napjatol egészen annak visszavonasaig hatalyos
¢s iranyado.
Jelen Adatvédelmi Szabalyzatot a jelenleg hatalyos Infotv. 3. §-ban meghatarozott értelmez6

fogalommagyaréazatokkal 6sszhangban kell értelmezni.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorliasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében
van lehet6ség. Az Adatkezelo altal kezelt személyes adatok magancélra valéo mindennemii
felhasznalasa akar kozvetett, akar kozvetlen moédon tilos.

Az adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a hatalyos szabalyozasokon alapuld célhoz
kotottség elvének.



Az Adatszolgaltatd személyes adatainak biztonsdgos ¢és jogszerii kezeléséért az
Adatkezeld vallal felelosséget. Adatkezeld kijelenti, hogy a személyes adatokat csak a
torvénynek megfelelden gyijti.

A személyes adatokat az Adatkezeld az Adatszolgaltatd személyes hozzajarulasa alapjan,
célhoz kototten hasznalja és kezeli. Az adatkezelés jogalapja fOszabaly szerint az érintett
hozzajarulasa, valamint bizonyos adatkezelések esetén torvény rendelkezése.

Az Adatkezeld az adatfelvételkor téjékoztatja az Erintettet arrél, hogy adatai kezelésére az
Adatvédelmi T4jékoztato az irdnyado.

Az Adatvédelmi T4jékoztato elfogadasa igazolja az Adatvédelmi Téjékoztatd megismerését €s
az adatkezelési hozzdjarulasnak mindsiil.

A K-D Phone Kft. személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében, az érintett elozetes hozzdjarulasa vagy torvény, illetve torvényi
felhatalmazas alapjan kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértekben és ideig. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie a célnak és amennyiben az adatkezelés
célja megszlnt, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre keriilnek.

Adatkezelés célja:

- hirlevél kiildése,

- rendelés leadasa

- rendelés soran torténd segitségnyujtas
- rendeléssel kapcsolatos informalas.

Adatkezelé véllalja, hogy az adat felvétele el6tt minden esetben kozli azt az Erintettel, mely
tajékoztatas tartalmazza az adatkezelés céljat, illetve az adatkezelés jogalapjat.

Az esetleges jogérvenyesités kapcsan a személyes adatok kezelésével kapcsolatosan az EU
GDPR értelmében az Erintettet megilleti a tdjékoztatdshoz valé jog (EU GDPR 13. és 14.
cikkek), a hozzaférési jog (EU GDPR 15. cikke), a helyesbitéshez valé jog (EU GDPR 16. cikke)
a torléshez valo jog (EU GDPR 17. cikke), az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (EU GDPR
18. cikke), valamint az adathordozhatosaghoz valo jog (EU GDPR 20. cikke).

A személyes adatainak kezelésével érintett személy tajékoztatast kérhet személyes adatainak
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve (jogszabaly altal
meghatarozott esetek kivételével) annak torlését a kdphonekft@gmail.com e-mail cimen.

Az Adatkezel6 vallalja, hogy a személyes adatokat harmadik személynek semmiféle
koriilmények kozott nem adja ki. Az adatok megadasaval az Adatszolgaltaté szavatolja,
hogy a megadott adatok pontosak és teljesek, a személyes adatok pontossagaért és
teljességeéért az azt megado személy tartozik felelosséggel.

Adatkezeld felhivja az Adatszolgaltato figyelmét, hogy amennyiben nem sajat adatait adja meg,
az Adatkezel0 kotelessége az Erintett személyes hozzajarulasanak megszerzése.
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A 16. ¢életévet be nem toltott kiskorti esetén, a kiskortiak személyes adatainak
kezelése, csak akkor ¢és olyan mértékben kezelendd, ha a hozzajarulast a gyermek
sziildje, vagy a gyermek felett sziil6i feliigyeletet gyakorld személy adta meg, illetve
engedélyezte.

Az adatkezelés jogalapja onkéntes hozzajarulason, onkéntes feliratkozason, illetve
torvényi felhatalmazason alapul.

Az Onkéntes hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében az érintettek a hozzajarulasukat az
adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Az adatokat a Felhasznal¢ leiratkozasaig taroljuk.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak szerint végzi a
személyes adatok kezelését ¢€s betartja a vonatkozo jogszabalyok eldirasait, kiilonds
figyelemmel az alabbiakra:

- A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztess€égesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.

- A személyes adatok gylijtése csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszeri célbol
torténhet.

- A személyes adatok kezelésének célja megfeleld €s relevans legyen, €s csak a szlikséges
mértékig terjedhet.

- A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul tor6lni kell.

- A személyes adatok tarolasdnak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek
azonositasat csak sziikséges ideig tegye lehetove.

- A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, ha
a tarolads kozérdekii archivalds céljabol, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai c€lbodl torténik.

- A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

- Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
vonatkozé informéacio esetében alkalmazni kell.

V./ Adatkezel6 adatgyiijtési tevékenységének célja

Az adatkezelés célja, hogy a szolgaltatd / adatkezeld a weboldal mitkddtetése soran az oldalra
latogatd személyek részére megfeleld tobbletszolgaltatast nytjthasson, valamint megteremtse
a kapcsolatfelvétel lehetdségét.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személyek hozzdjarulasa.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal latogatoi.



VI1./ Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezeld gondoskodik a személyes adatok biztonsagarol, kijelenti, hogy az adatokat a
legbiztonsagosabban tarolja. Az adattaroldss modja: elektronikus €s  papiralapu.
A rogzitett személyes adatokat csak biztonsdgos szerveren, jelszoval védett adatbazisban
tarolja.

A hirlevél szolgéaltato IP cime: https://mailchimp.com Az Adatkezeld6 a Mailchimp
szolgéltatds hasznélatabol eredd esetleges karokért semmilyen felelésséget nem vallal.

Név: MediaCenter Hungary Kft.
Székhely: 6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.
Elérhetéség: +36 21 201 0505

Weboldal: https://www.mediacenter.hu/

A beérkezO e-mail {izeneteket, a honlapon valdé latogatist az automatikus
adatfeldolgozas soran https titkositast levelez6 szerveren tovabbitjuk. A Mediacenter Hungary
Kft ~ GDPR  megfelelésér6l,  adatvédelmér6l —a  részletek  itt  olvashatok:
https://www.mediacenter.hu/doc/adatvedelmi_szabalyzat.pdf

A papir alapon rogzitett személyes adatokat az Adatkezel6 viszi fel a szerverre.

Az Adatkezeld a papir alapon rogzitett személyes adatokat tartalmazé dokumentumokat a
sz€khelyén (1063 Budapest, Szinyei Merse utca 10. as 2. ajto) elzarva tarolja. A Ptk. szerinti
altalanos eléviilési id6 5 év, ez azonban a hatalyos jogszabalyoknak valé megfelelés
kovetkeztében kiillonbozo esetekben kiilonbozo iddtartam is lehet. Az 5 éven tali, papiralapa
Adatlapok/Kérddivek megsemmisitésre kertilnek.

VIIL./ Kezelt személyes adatok kore

Adatszolgaltatd neve, e-mail cime, telefonszama.
Ezen kiviil Google Analytics gytijti, hogy az oldalra latogatok milyen eszkozrdl veszik igénybe
a weboldal szolgaltatasait, a weboldalra latogatok nevét, €letkorat, a latogatas idépontjat és

annak helyét.

VIII./ Az Adatszolgaltatok jogai és jogorvoslati lehetoségei

A) A tajékoztatds és a hozzaférés joga:

Az Adatszolgaltatod jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl tdjékoztatast kérjen és kapjon arrdl,
hogy személyes adatai kezelése az Adatkezeldnél folyamatban van-e, illetve arr6l, hogy
Adatkezeld az Adatszolgaltatora vonatkozo személyes adatot miként tarolja.

Az Adatszolgaltato irasban kérheti adataihoz vald hozzaférést, helyesbitését, torlését a fent
meghatarozott e-mail cimen.
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(On a megadott elérhetdségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy cégiink milyen
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli.
Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott e-mail
elérhetdségre tajékoztatast kiildiink.)

Az Adatkezel6 - torvényi eldiras szerint- maximum 30 napon beliil kételes az adatok
modositdsdra.

B) Helyesbités joga:

Az Adatszolgaltatd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan, hianyos, esetlegesen tévesen felvett személyes adatokat.
Az Adatszolgaltato ezen feliil sajait maga is modosithatja adatait. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az Adatszolgaltatd jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok
kiegészitését, vagy a Hirlevélben valo feliratkozadsnal maga modosithatja azokat.

(On a megadott elérhetdségeken keresztiil keérheti t6liink, hogy valamely adatat modositsuk.
Errdl az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkediink, az On altal
megadott e-mail elérhetdségre tajékoztatast kiildiink.)

C) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog.

Az Adatszolgaltatd kérheti személyes adatai korlatozdsat, ha az alabbi feltételek koziil
valamelyik teljesiil:

[J az Adatszolgéltatd vitatja a személyes adatok pontossidgat, ez esetben a
korlatozds arra az idOtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes
adatok pontossaganak ellenOrzését;

(] az adatkezelés jogellenes, és az Adatszolgaltato ellenzi az adatok torlését,

[J az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az Adatszolgaltato igényli azokat  jogi igények eloterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

[0 az Adatszolgéltatd tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezelé jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az Adatszolgaltato jogos indokaival szemben.

D) Adathordozashoz valo jog

Az Adatszolgaltatd jogosult arra, hogy a ra vonatkozod, 4ltala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashatdo formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsa.



E) Torléshez (“elfeledtetéshez”) valo jog:

Az Adatszolgaltatd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld tordlje a ra vonatkozod
személyes adatokat. A személyes adatok torlését az Adatszolgdltatd e-mail formajaban
kezdeményezheti az Adatkezeld iranyaba. Torlési kérelem esetén az Adatkezeld megvizsgalja,
hogy a https://trustphone.hu/ adatkezelésnek mi a pontos jogalapja (van-e a hozzajarulason
kiviil mas jogalapja), és amennyiben a torlés feltételei fennéllnak, torli az adatokat.

Az Adatszolgaltatd alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére adatai torlésre keriiljenek:

[J személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytjtottek
vagy mas modon kezeltek;

[J az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat, ¢és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

[J az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget €lvezd jogszerli ok
az adatkezelésre;

[J a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

[J a személyes adatokat az adatkezelore alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz ¢s a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

[J a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelOre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol vagy az
adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

[J a népegészségiigy teriiletét érintd, vagy archivaldsi, tudoméanyos ¢&s torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbodl, kozérdek alapjan;

[J vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlési kérelem megtagaddsar6l az Adatkezel6 minden esetben tijékoztatja az
Adatszolgaltatot, megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére
iranyuld igény teljesitését kovetden a kordbbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre.
Amennyiben személyes adatok torlését kéri, az Adatkezelének joga van a tovébbi
szolgéltatds megtagadasahoz.

(On a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti toliink adatianak torléset. Az On kérelmére
ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal megadott e-mail
elérhetOségre tajékoztatast kiildiink.)

F) Tiltakozdashoz valo jog
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Az Adatszolgaltato tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés:

[0 kozérdekli vagy az Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

(1 az Adatkezel6, vagy egy harmadik fél jogos ¢érdekeinek érvényesitéshez
sziikséges,

[ kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, ideértve a profilalkotast is,
[J tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai c€lbdl torténik.

Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
azt olyan kényszeritd erdvel bird jogos okok indokoljadk, amelyek elsObbséget ¢lveznek az
Adatszolgaltatd érdekeivel, jogaival és szabadsagaival, személyiségi jogaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Ha
az Adatkezel6 az érintett kérésének nem tud eleget tenni, errdl az Adatszolgaltatot 30 napon
beliil tajékoztatja.

(On a megadott elérhetéségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozist a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon beliil
megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérél Ont e-
mailben tajékoztatjuk.)

G) Zarolashoz valo jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti tSliink adatanak zaroldsat. A zarolas addig
tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az On kérelmére
ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On 4ltal megadott e-mail
elérhetdségre tajékoztatast kiildiink.

H) Jogorvoslathoz valo jog

Az Adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsdg Hatosagnal lehet éIni, az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén
értesitse céglinket, igy lehetdség nyilik arra, hogy révid idén beliil helyrealljon a jogszerii
allapot. Az On érdekében mindent megtesziink, hogy a vazolt probléma megoldédjon.



Amennyiben az On megitélése szerint a jogszerii 4llapot nem allithaté helyre, értesitse errél a
hatdsagot az alabbi elérhetdségeken:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefonszam: 0613911400

Fax: 0613911410

Email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: http://www.naih.hu

I1X./ Az adatkezelés idotartama, az adatok torlése és azok helyesbitése

Az adatkezelés iddtartama mindig a konkrét felhasznaldi cél fiiggvénye, de az adatokat
haladéktalanul t6rolni kell, ha az eredetileg kitlizott cél mar megvaldsult.

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat az érintett személy barmikor visszavonhatja a
kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben. Amennyiben a térlésnek jogszabalyi akadalya
nincs, ez esetben adatai torlésre kerililnek. Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld
¢s alkalmazottai.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat. Az érintett személy
barmely idépontban visszavonhatja az adatkezelési hozzdjarulasat, de ez nem érinti a
visszavonas elOtt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét. Az érintett
személy ¢€lhet a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogaval.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse, illetve kiegészitse a r4 vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.
Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
¢érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje, amennyiben az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja. A személyes adatok modositdsa vagy torlése
kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb megadott elérhetdségi
lehetdségeken.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

X./ A Weboldal hasznalataval és miikodésével Kkapcsolatos technikai jellegii
adatkezelés

A) Cookie-k (Siitik)

A siiti egy olyan fajl, amely akkor keriil a szamitégépre vagy a bongészésre hasznalt mas
eszkozre, amikor a latogaté egy weboldalt latogat meg. A siitik tobb funkcidval is
rendelkeznek, tobb célra is felhasznalhatok:

) informaciot gyljtenek a latogatordl, illetve eszkozérol,

) megjegyzik a latogatd egyéni bedllitdsait, amelyek felhasznalasra keriil(het)nek pl.
online tranzakcidk igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni dket;

[ megkonnyitik a weboldal hasznalatat,

[J  felhasznalasra  keriilhetnek a honlapon ¢és mas weboldalakon taldlhato
reklamtartalmak optimalizaciojahoz,

[J mindségi felhasznaldi élményt nyujtanak.
B) Feltétlentil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkenOmentesen bongészhessék a
weboldalakat, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott elérhetd szolgaltatasokat. A
munkamenet (session) slitik technikailag elengedhetetlenek, nélkiilik az oldal nem
muikodne funkciondlisan. Az ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet
(bongészés) befejezéséig tart, tehat az adatkezelés csak egy latogatasra korlatozodik, a
bongészd bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlddik a szamitdégéprdl, illetve a
bongészésre hasznalt mas eszkdzrol.

Az Adatkezeld fOként az un. session cookies siitiket hasznalja, melyek a bongészo
bezarasakor azonnal torlddnek. Ezek a szovegformatumu fajlok személyes adatokat nem
tartalmaznak.

C) Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k
A Weboldal a kovetkez0 siitiket hasznalja:

A https://trustphone.hu/ weboldal alkalmazza a Google Analytics és a Facebook mint
harmadik fél siitijeit is. A Google Analytics statisztikai céli szolgaltatas hasznélataval az
Adatkezeld informacidkat gylijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a
weboldalat. Az adatot a honlap fejlesztésének ¢és a felhasznaléi élmény javitdsdnak
céljaval hasznalja fel.

A Google Analytics siitikrdl itt tudhat meg tobbet:

https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-usage



https://trustphone.hu/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A Facebook remarketing kovetdkod hasznalatdval a weboldal informéciokat gyiijt azzal
kapcsolatban, hogy a latogatok melyik aloldalakat keresték fel a weboldalon. Ezen siitik a
lejaratukig lathatéak a latogatd szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkozén,
annak bongészdjében maradnak addig, amig a latogatdé nem torli oket. A Facebook siitik
tajékoztatoja itt nézhetd meg:

https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies/

D) Siitik engedélyezése és tiltasa

A http://trustphone.hu/ weboldalra valé belépéssel, ha ezt az Adatszolgaltato altal
hasznalt bongész0 bedllitasok engedik, vagy az Adatszolgaltat6 az oldal els6
latogatasakor kifejezetten jovahagyja, hogy a weboldal automatikusan elmenthet
informaciokat a latogatd szamitogépérdl, illetve a bongészésre hasznalt egyéb eszkozérdl
(tablagép, okostelefon, stb.), illetve azon e célbol un. ,siitiket” (cookie) vagy mas hasonlo
programokat helyezhet el.

XlI./ Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok

> AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

2011. ¢évi CXII. torvény az informécidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol.

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol €s a maganlevéltari anyag védelmérol szo16 1995. évi
LXVI. torvény.

» A kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szo6l6d
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

2003. ¢évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrol.
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